MIGRACION A UN SISTEMA DE TELEFONIA IP

La migraciéon seréa el escenario mas comun, puesto que a menos que la instalaciéon
sea en un lugar ‘en mitad del campo’, la mayoria de los emplazamientos disponen
al menos de una infraestructura de telefonia tradicional. El sistema de telefonia IP
se debe integrar de forma paralela a la infraestructura existente. Es recomendable
una migracion por fases que permita al personal de Tl aprender la tecnologia VolP
a su ritmo, y a la empresa ahorrar en llamadas de larga distancia. A continuacion
se muestran las etapas de implantacion:

Fase 1: Prueba de transmision de voz sobre los enlaces WAN existentes

Esto se puede llevar a cabo con los teléfonos analdgicos, PBX y routers existentes.
El requisito primario es un gateway a la red IP que ha de tener un médulo para el
router, o bien un dispositivo externo independiente. El gateway proporcionara
interconectividad entre el sistema PBX/teléfono y el router y proporcionara prestaciones
como muestreo, digitalizacion y formacion de paquetes.

Inicialmente se deben seleccionar dos emplazamientos con tan solo uno o dos
teléfonos en cada ubicacion. Los gestores de red seran capaces entonces de analizar
el trafico WAN para determinar el impacto sobre la utilizacion del ancho de banda,
mientras que un incremento en el nimero de teléfonos le permitiria al gestor hacer
la prevision de cualquier necesidad de capacidad de ancho de banda adicional.
También se puede llevar a cabo un analisis financiero para comparar el ahorro
producido por estas llamadas entre oficinas.

Una vez que los enlaces WAN estén transmitiendo de forma satisfactoria el trafico
de voz entre oficinas, al personal de informatica le resultara posible implantar
prestaciones de QoS en los routers situados a ambos extremos para comprobar la
repercusion del trafico pesado de datos sobre la calidad de voz. Las prestaciones
de QoS, como priorizacion de colas y compresion de encabezado RTP, son estandares
en la mayoria de los routers y se pueden configurar facilmente de forma que se
posibilite su experimentacion.

En esta fase voz y datos se deben combinar solamente sobre enlaces WAN.

Fase 2: Incorporacion de teléfonos IP

Una vez que la LAN esté convenientemente preparada para VolP (los hubs habran
sido remplazados por conmutadores que cumplan 802.1p en el armario de cableado)
se podran conectar los teléfonos a la misma, junto con los PBX de IP en ambas
oficinas. No se requieren cambios de routing y las llamadas de teléfono externas
pueden ser conmutadas todavia a través del PBX existente. Se puede analizar el
trafico LAN y con la incorporacion de mas teléfonos IP, los técnicos podran ahora
planificar la fase de eliminacién del resto de los teléfonos analdgicos / digitales
existentes en cada emplazamiento.

Fase 3: retirada del PBX

Una vez completada la migracion a teléfonos IP, el PBX tradicional se retira y se
sustituye con una linea E1/T1 desde el gateway al conmutador Local.
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