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e oope un raida inicial malesta,

- | ¢ escuchan 2 timbres y cuclga o lamada, Falta salda Incremente el saldo del grupa bécnico correspondicnts
LE]
[ | Tengo un numers asociada a mi linea ADIFTEL, cuanda me laman dezde lared e
. Infarme 3 sopark:
@ | escuchan 2 timbres g se cuclga la lamada,
= Mo pucda llamar 2 un ndmers determinado Infarme 3 sopark:
B Llama a atra linea ADIFTEL, suena pera no me oyen, o 5i escucha. FTP Lzcal Park en desting incarrecka Ze debe revizar ¢l Local BTP Port de la linea llamada
E Llama 3 atra linea ADIFTEL, suena pera na 2igo, 3 mi si me excuchan, FTP Local Port en arigen incorrecta Fevizar ¢l Lacal BTP Port de sy equipa.
o Linea lamada no registrada Asegurese, 5ieskd en S0 mand, que son correckos el usuario p contrasena EIP de la
2 e lines ADIPTEL lamada
w . Ip publica de registra incorrecka Ziticne |p dindmica azequrese que tiene bien configurado stun.adiptel.com
@ ) Llama 2 okra linea ADIPTEL, pero no suena.
E Acceso ainkernet on desting no disponible | Asegurese que se puede navegar con algin PC
- Asegurese que std encendide, y bicn conectade ¢l equipe de voz p equipe de
Equipamiznto ¢n desting no operativa quress g ¥ P #equp
accesa 3 inkernet
Fevize sip.adiptel.com:S060
. Azequrese de poner bicn zu uzuario p pazzward EIP.
Al dezcalgar nome da bono de marcada. Mo regiztrado E P s
Azegqurese de ezkar bien mapeada o puerta UOP 5060 &n &l equipa que e da
O acceso a inkernck, [rouker, firswall]
I=
k] Ei zu equipa 26 lo permike, trake de subir e Urate” en los cades e van
g . . Aumente el ancha de banda, [n ADEL, probablements de zubida ). Gt
= Ee entrecorka la conversacion. Ancho banda insuficients aplicaciones pecr-ta-pecr o fip
=
w Azegurese de no bener Foraado of codec de voe G711 [& o).
=
=

Jikker muy alta

Ei su equipo s o permite, baje of Jitker, [minima » maximao)

Fiempre me czcuchan muy bajo

Walumen salida baja

Ei suequipo s o permite, suba "Wolumen Qut™ &n loz parametros de audia

Fiempre escucho muy bajo

“alumen entrada bajo

Ei su o equipo s o permite, suba "WYolumen In en los parametros de audio
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