La herramienta de comunicaciones

YPBX  de nueva generacion!

Es una solucion alojada en web, no necesita mantener una centralita fisica

El servicio de centralita virtual es una solucidon de comunicacién corporativa avanzada. Esto significa que dispon-
dra de la facilidad de poder realizar y recibir llamadas de voz a cualquier destino (fijo o mévil) disponiendo
ademads de multitud de servicios.

Puede integrar todas sus sedes, teletrabajadores, etc. en una uUnica red de voz con facilidades comunes (plan
privado de numeracion, llamadas gratuitas para las comunicaciones corporativas, desvios, transferencias y
demas prestaciones tipicas de centralita), sin restricciones de localizacion.

Beneficios y Caracteristicas

Configuracion y Gestion del Sistema Atencion de Llamadas

» Unificacion de las comunicaciones » Multiples lineas de entrada

» Posibilidad de portar su nimero » Saludo Personalizado

» Facil manejo por Web » Auto-atencién (menu de voz)

» Escalabilidad ilimitada » |limitados niveles de menu de voz
» Detalle de llamadas » llimitadas Extensiones

» Marcacion directa a extension

» Musica en espera

» Modos dentro y fuera de horario
» Festivos

» Grupos de salto

» Llamadas simultdneas

» Desvios a teléfonos fijos o0 méviles

Otras Caracteristicas

Buzon de Voz » Plan privado de niUmeracion para la centralita

» i i . ’ . s .
Mensaje personalizado » Plan privado de nimeracién para cada extension

» Puede enviarlo en MP3 » Locucién anuncio

» Envi i i , . .
Envio del mensaje a email » Envio de locuciones via web en MP3

» . .
Acceso Remoto » Escuche las locuciones via web

Todas las locuciones pueden ser grabadas directamente desde la extensidn
o enviando un fichero desde la web

Cloud PBX es un producto de Advento Networks (Adiptel)
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