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CONFIGURACION DE
ZOIPER PARA MACOS

Esta guia te ayudara a instalar el softphone Zoiper en macOS, pero al ser instalaciones muy
parecidas la puedes utilizar para instalar Zoiper en cualquier otro sistema operativo
Zoiper es un softphone compatible con el servicio de telefonia IP de Adiptel..

ESPECIFICACIONES DEL SOFTPHONE ZOIPER

Zoiper es un softphone que se puede instalar en android, iOS, Windows phone 8,

windows, linux y macOS.
Alta calidad en las llamadas.
Facil instalacion gracias a que el softphone viene preconfigurado para nuestro

servicio.

Tested with &

ZoiPer
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PASO 1: DESCARGAMOS EL SOFTPHONE

Pulsa sobre el siguiente link para ir a la pagina de descargas

Una vez en la pagina, ésta detectara la version que tiene que descargar, pulse sobre el sistema
operativo.

Elija la version que desee descargar, una vez elegida empezara la descarga.

Los LED de alimentacion, Ethernet y teléfono se encenderan cuando el HT802 esté listo para su
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Want your own pre-configured phone ? Get it here .
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PASO 2: INSTALAMOS EL SOFTPHONE

Nos vamos a la carpeta de descargas y ejecutamos el fichero descargado.
Empezara la instalacion y aceptaremos la licencia de uso.
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®®O0 Zoiper for ADIPTEL Setup

Setup - Zoiper for ADIPTEL

Welcome to the Zoiper for ADIPTEL Setup Wizard.

Cancel < Back

® 00 Zoiper for ADIPTEL Setup

License Agreement .@ ZoiPer

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation.

END USER LICENSE AGREEMENT (EULA)
ZoIPer Soft Phone of Securax License Agreement

IMPORTANT- PLEASE READ CAREFULLY:

Thics CIIA 30 a Tanal annnaman L hadinnn Vaii Ffoac an Sadividoal) and

© | accept the agreement

Do you accept this license?
”“ | | do not accept the agreement

BitRock Installer
Cancel < Back Next >
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PASO 2B: CONTINUAMOS CON LA
INSTALACION

Por defecto ya viene marcada la opcién personalizada de Adiptel, pulsamos “Next”

Seleccionamos la carpeta donde queremos instalarlo y pulsamos “Next”

® 0O C Zoiper for ADIPTEL Setup

Select Components ,@ ZoiPer

Select the components you want to install; clear the components you do not want
to install. Click Next when you are ready to continue.

7 Click on a component to get a detailed
description

BitRock Installer

Cancel < Back Next >

® O Zoiper for ADIPTEL Setup

Choose Installation Directory P ZoiPer

Choose the destination directory for the installation.

Please specify the directory where Zoiper for ADIPTEL will be installed.

Installation Directory Il[AppIIcadons/Zolper.app

Required disk space: 24 MB
Available disk space: 1636 GB

BitRock Installer

Cancel < Back Next >
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PASO 2C: CONTINUAMOS CON LA
INSTALACION

Una vez seleccionada la carpeta donde haremos la instalacion, estara listo para comenzar,
pulsamos “Next” y la instalacion comenzara
Cuando haya finalizado una pantalla nos lo indicara y procederemos a abrir la aplicacion pulsando

“Finish”
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[ JON®) Zoiper for ADIPTEL Setup

Ready to Install P ZoiPer

Setup is now ready to begin installing Zoiper for ADIPTEL on your computer.

BitRock Installer

Cancel < Back Next >

® 00 Zoiper for ADIPTEL Setup

Completing the Zoiper for ADIPTEL Setup
Wizard

Setup has finished installing Zoiper for ADIPTEL on
your computer.

Launch Zoiper for ADIPTEL

Cancel < Back
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PASO 3: CONFIGURACION DE LA LINEA SIP

Cuando se inicia la aplicacion aparecera un error ya que no se ha configurado el usuario y la

password.

Para configurar el usuario y password proporcionados por Adiptel, vaya a la barra superior de

Zoiper y pulse “Preferences”
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e 0O Zoiper
Configuracién ~  Ayuda~ ==

(Q[ncontrar un contacto... \ -

& Portador de capacidad no autorizado
Error 57 en la cuenta ADIPTEL

Cick aqui para mas_informacién

Tu lista de no tiene

Afadir contacte €

Encontrar contactos en el servidor

Afadir +  Ordenar ~ Filtro ~

Online - 0 nuevos 0 perdidas @

3 m Contacts Window Help
©® O About Zoiper
Create a new account

Preferences
Audio wizard

Services

Hide Zoiper
Hide Others X #8H
Show All

Quit Zoiper 38Q fctos

Afadir contacto €

Encontrar contactos en el servidor

Afadir +  Ordenar ~  Filtro ~

Online - 0 nuevos 0 perdidas @
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PASO 4: CONFIGURACION DE LA LINEA SIP

Nombre de Usuario: Usuario SIP proporcionado por Adiptel.
Contrasena: Password SIP proporcionada por Adiptel
Una vez cumplimentados los datos pulsamos “OK” y la linea se habra registrado.

(] Preferencias
A B E O s
¢ Audio Contacts  Automation Skin Advanced Premium

sp ' m Extra | Codec | Advanced [

Opciones de la cuenta SIP

1 ADIPTEL

Dominio: |sip2.adiptel.oom

Nombre de usuario : |Usuan'o proporcionade por Adiptel

Contrasefia: | Proporcionada por Adiptel

Nombre de origen |

Outbound options

Usuario de cuenta : | |

(V] Usar el proxy de salida

Proxy de salida : IsipZ.adiptel.oom |

Registrar Anular el registro
] Create account |
] Rename account |
] Remove account |
X Cancelar J oK




PASO 5: YA ESTA LISTO PARA HACER UNA
LLAMADA

Introduzca el numero en el campo “Encontrar un contacto” y pulse “LLAMADA”

También puede ir a la pestana “Teclado de marcacién” donde podra introducir el numero a través
del teclado numérico y pulse “LLAMADA”

La llamada se iniciara.

e O Zoiper

Configuracién ~  Ayuda~ ==

* (Q Encontrar un contacto...

Teclado de marcaci..
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