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CONFIGURACIÓN DE 
ZOIPER PARA MACOS 
Esta guía te ayudará a instalar el softphone Zoiper en macOS, pero al ser instalaciones muy 
parecidas la puedes utilizar para instalar Zoiper en cualquier otro sistema operativo
Zoiper es un softphone compatible con el servicio de telefonía IP de Adiptel..

ESPECIFICACIONES DEL SOFTPHONE ZOIPER 
• Zoiper es un softphone que se puede instalar en android, iOS, Windows phone 8, 

windows, linux y macOS.
• Alta calidad en las llamadas.
• Fácil instalación gracias a que el softphone viene preconfigurado para nuestro 

servicio.
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PASO 1: DESCARGAMOS EL SOFTPHONE 
Pulsa sobre el siguiente link para ir a la página de descargas

Una vez en la página, ésta detectará la versión que tiene que descargar, pulse sobre el sistema 
operativo.

Elija la versión que desee descargar, una vez elegida empezará la descarga.

Los LED de alimentación, Ethernet y teléfono se encenderán cuando el HT802 esté listo para su 
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PASO 2: INSTALAMOS EL SOFTPHONE 
Nos vamos a la carpeta de descargas y ejecutamos el fichero descargado.
Empezará la instalación y aceptaremos la licencia de uso.
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PASO 2B: CONTINUAMOS CON LA 
INSTALACIÓN 
Por defecto ya viene marcada la opción personalizada de Adiptel, pulsamos “Next”

Seleccionamos la carpeta donde queremos instalarlo y pulsamos “Next”
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PASO 2C: CONTINUAMOS CON LA 
INSTALACIÓN 
Una vez seleccionada la carpeta donde haremos la instalación, estará listo para comenzar, 
pulsamos “Next” y la instalación comenzará
Cuando haya finalizado una pantalla nos lo indicará y procederemos a abrir la aplicación pulsando 
“Finish”
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PASO 3:  CONFIGURACIÓN DE LA LÍNEA SIP 
Cuando se inicia la aplicación aparecerá un error ya que no se ha configurado el usuario y la 
password.
Para configurar el usuario y password proporcionados por Adiptel, vaya a la barra superior de 
Zoiper y pulse “Preferences”
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PASO 4: CONFIGURACIÓN DE LA LINEA SIP 
Nombre de Usuario: Usuario SIP proporcionado por Adiptel.
Contraseña: Password SIP proporcionada por Adiptel
Una vez cumplimentados los datos pulsamos “OK” y la linea se habrá registrado.



PASO 5:  YA ESTÁ LISTO PARA HACER UNA 
LLAMADA 
Introduzca el número en el campo “Encontrar un contacto” y pulse “LLAMADA”
También puede ir a la pestaña “Teclado de marcación” donde podrá introducir el numero a través 
del teclado numérico y pulse “LLAMADA”
La llamada se iniciará.
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